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  Comunicato stampa_ record delivery farmaci per l’ansia 

17.01 ADNKRONOS https://www.adnkronos.com/covid-ricerca-pharmap-record-delivery-farmaci-
contro-ansia-e-stress_1NxSERVFfq0h9Fo13JioS8 

17.01 AGI Covid: nel 2021 raddoppiato acquisto online farmaci anti ansia  

(AGI) - Roma, 17 feb. - Nel 2021 e' raddoppiato l'acquisto online di prodotti 
farmaceutici per i disturbi legati ad insonnia, ansia e stress mentale. Ogni 4 
prodotti venduti, uno e' richiesto da un under 30. Se per i giovani non si 
riscontra una differenza di genere, e' nella fascia d'eta' 35-39 che si registra un 
netto divario tra i sessi con il 17,8% di acquisti effettuati prevalentemente da 
donne. E' quanto emerge da un'analisi effettuata da Pharmap, azienda leader in 
Italia nel delivery farmaceutico, profilando gli utenti che hanno comprato 
questa tipologia di prodotti negli ultimi due anni sul sito e sulla app. I dati 
confermano come l'onda lunga della pandemia abbia prodotto notevoli ricadute 
sulla salute mentale in particolar modo sui soggetti giovani e psicologicamente 
piu' fragili. Analizzando nel dettaglio i dati suddivisi per fasce d'eta', il 15,6% del 
totale delle vendite si concentra nella fascia 25-30 anni che, sommato al 10,4% 
dei giovanissimi 18-24, rappresenta il segmento di mercato piu' grande, 
superando la fascia over 55 (17,4%). Dal punto di vista geografico, le richieste 
maggiori si registrano nel Nord del Paese (65,7%); tra le citta' spicca Milano con 
il 45% degli acquisti, seguita da Roma (27,6%) e Bologna (13,5%). Infine 
significativo e' il dato relativo al genere: se tra gli under 30 il dato e' equilibrato 
tra i sessi, la differenza diventa netta nella fascia intermedia 35-39 anni con il 
doppio degli acquisti effettuato dalle donne (17,8% contro l'8,7% degli uomini). 
La maggior parte dei prodotti oggetto dell'analisi si colloca nella categoria degli 
extra farmaci (es. integratori per il sonno, per l'umore, per ridurre l'ansia). 
Guardando alla categoria dei prescrivibili, nel complesso il farmaco piu' 
acquistato nel 2021 sul sito e sulla app di Pharmap e' un noto ansiolitico che si 
classifica al 38 posto tra quelli piu' venduti su piu' di 120.000 in catalogo. 
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17.01 ASKANEWS Pharmap: nel 2021 raddoppia acquisto farmaceutici ansia e insonnia 1 su 4 è di 
un under 30  

Roma, 17 feb. (askanews) - Nel 2021 è raddoppiato l'acquisto online di prodotti 
farmaceutici per i disturbi legati ad insonnia, ansia e stress mentale. Ogni 4 
prodotti venduti, uno è richiesto da un under 30. Se per i giovani non si 
riscontra una differenza di genere, è nella fascia d'età 35-39 che si registra un 
netto divario tra i sessi con il 17,8% di acquisti effettuati prevalentemente da 
donne. È quanto emerge da un'analisi effettuata da Pharmap, azienda leader in 
Italia nel delivery farmaceutico, profilando gli utenti che hanno comprato 
questa tipologia di prodotti negli ultimi due anni sul sito e sulla app. I dati 
confermano come l'onda lunga della pandemia abbia prodotto notevoli ricadute 
sulla salute mentale in particolar modo sui soggetti giovani e psicologicamente 
più fragili. Analizzando nel dettaglio i dati suddivisi per fasce d'età, il 15,6% del 
totale delle vendite si concentra nella fascia 25-30 anni che, sommato al 10,4% 
dei giovanissimi 18-24, rappresenta il segmento di mercato più grande, 
superando la fascia over 55 (17,4%). Dal punto di vista geografico, le richieste 
maggiori si registrano nel Nord del Paese (65,7%); tra le città spicca Milano con 
il 45% degli acquisti, seguita da Roma (27,6%) e Bologna (13,5%). Infine 
significativo è il dato relativo al genere: se tra gli under 30 il dato è equilibrato 
tra i sessi, la differenza diventa netta nella fascia intermedia 35-39 anni con il 
doppio degli acquisti effettuato dalle donne (17,8% contro l'8,7% degli uomini). 
La maggior parte dei prodotti oggetto dell'analisi si colloca nella categoria degli 
extra farmaci (es. integratori per il sonno, per l'umore, per ridurre l'ansia). 
Guardando alla categoria dei prescrivibili, nel complesso il farmaco più 

acquistato nel 2021 sul sito e sulla app di Pharmap è un noto ansiolitico che si 
classifica al 38° posto tra quelli più venduti su più di 120.000 in catalogo. 
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17.01 DIRE SALUTE. NEL 2021 RADDOPPIATO ACQUISTO ONLINE DI FARMACI PER ANSIA E 
INSONNIA  

 (DIRE) Roma, 17 feb. - Nel 2021 è raddoppiato l'acquisto online 

 di prodotti farmaceutici per i disturbi legati ad insonnia, ansia e stress mentale. 
Ogni 4 prodotti venduti, uno è richiesto da un under 30. Se per i giovani non si 
riscontra una differenza di genere, è nella fascia d'età 35-39 che si registra un 
netto divario tra i sessi con il 17,8% di acquisti effettuati prevalentemente da 
donne. È quanto emerge da un'analisi effettuata da Pharmap, azienda leader in 
Italia nel delivery farmaceutico, profilando gli utenti che hanno comprato 
questa tipologia di prodotti negli ultimi due anni sul sito e sulla app. I dati 
confermano come l'onda lunga della pandemia abbia prodotto notevoli ricadute 
sulla salute mentale in particolar modo sui soggetti giovani e psicologicamente 
più fragili. Analizzando nel dettaglio i dati suddivisi per fasce d'età, il 15,6% del 
totale delle vendite si concentra nella fascia 25-30 anni che, sommato al 10,4% 
dei giovanissimi 18-24, rappresenta il segmento di mercato più grande, 
superando la fascia over 55 (17,4%). Dal punto di vista geografico, le richieste 
maggiori si registrano nel Nord del Paese (65,7%); tra le città spicca Milano con 
il 45% degli acquisti, seguita da Roma (27,6%) e Bologna (13,5%). Infine 
significativo è il dato relativo al genere: se tra gli under 30 il dato è equilibrato 
tra i sessi, la differenza diventa netta nella fascia intermedia 35-39 anni con il 
doppio degli acquisti effettuato dalle donne (17,8% contro l'8,7% degli uomini). 
La maggior parte dei prodotti oggetto dell'analisi si colloca nella categoria degli 
extra farmaci (es. integratori per il sonno, per l'umore, per ridurre l'ansia). 
Guardando alla categoria dei prescrivibili, nel complesso il farmaco più 
acquistato nel 2021 sul sito e sulla app di Pharmap è un noto ansiolitico che si 
classifica al 38° posto tra quelli più venduti su più di 120.000 in catalogo. 
Pharmap è la soluzione di home delivery farmaceutico leader in Italia che 
consente di ricevere in 60 minuti, o per fasce orarie, qualsiasi prodotto della 
Farmacia (anche i farmaci con obbligo di prescrizione). Il servizio, fruibile 
tramite un sito web e un'app, è pensato per tutti coloro che, per un malessere o 
mancanza di tempo, non possono recarsi in Farmacia. Ad oggi il servizio, dopo 
poco più di 3 anni dal lancio, è disponibile in più di 150 città d'Italia (tra cui 
Milano, Genova, Bologna, Roma, Torino, Palermo, Cagliari), conta un Network in 
costante crescita di circa 2000 Farmacie e partnership con i maggiori player del 
Settore Farmaceutico ed Healthcare.  Dal 2019 la società è tra le 50 scale up più 
innovative d'Italia. Nel 2020 i suoi due founder, Giulio Lo Nardo e Giuseppe 
Mineo, sono entrati nella classifica dei 30 migliori talenti under 30 di Forbes 
Italia. 
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17.01 CORRIERE.IT https://www.corriere.it/economia/risparmio/cards/bonus-psicologo-arriva-
sostegno-500-euro-cos-come-si-ottiene/speranza-il-bonus-psicologo-gia-
decreto-milleproroghe_principale.shtml 

18.01 CORRIERE DELLA 
SERA 

 

Pdf in allegato 

17.01 FANPAGE https://www.fanpage.it/attualita/lacquisto-online-di-farmaci-per-ansia-
insonnia-e-stress-e-raddoppiato-con-la-pandemia-di-covid/ 

17.01 MONEY https://www.money.it/ansia-insonnia-stress-giovani-pandemia-covid-
raddoppia-acquisto-farmaci 

17.01 AFFARITALIANI https://www.affaritaliani.it/medicina/pharmap-nel-2021-boom-di-acquisti-
online-di-farmaci-per-ansia-stress-780783.html 

17.01 STARTUPMAG https://www.startupmag.it/pharmap/ 

17.01 YAHOO FINANZA https://it.finance.yahoo.com/notizie/covid-ricerca-pharmap-record-delivery-
162400437.html 

17.01 IL ROMA https://www.ilroma.net/content/covid-ricerca-pharmap-record-delivery-
farmaci-contro-ansia-e-stress 

17.01 U&D DELLA 
COMUNICAZIONE 

https://www.uominiedonnecomunicazione.com/raddoppiato-lacquisto-online-
di-prodotti-per-ansia-insonnia-e-stress/ 

17.01 SMART WEEK https://www.smartweek.it/pharmap-nel-2021-raddoppiato-lacquisto-online-di-
prodotti-farmaceutici-per-ansia-insonnia-e-stress-1-su-4-e-di-un-under-30/ 

17.01 DMC MAGAZINE http://www.dmcmagazine.it/archives/14064 

17.01 OCCHIO NOTIZIE https://www.occhionotizie.it/pandemia-covid-acquisto-farmaci-ansia-stress-
raddoppiato/ 
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17.01 LA SICILIA https://www.lasicilia.it/adnkronos/news/covid-ricerca-pharmap-record-
delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress-1486422/ 

17.01 SARDINIA POST https://www.sardiniapost.it/news-adnkronos/covid-ricerca-pharmap-record-
delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress/ 

17.01 SANNIO PORTALE https://www.sannioportale.it/articoli/Economia/Adnkronos-com/covid-ricerca-
pharmap-record-delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress-4051482.asp 

17.01 LIFE STYLE BLOG https://www.lifestyleblog.it/blog/2022/02/covid-ricerca-pharmap-record-
delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress/ 

17.01 TE LO DO GRATIS https://www.telodogratis.it/2022/02/17/covid-ricerca-pharmap-record-
delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress/ 
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farmaci-contro-ansia-e-stress-2/10368200/ 

17.01 TV7 https://www.tvsette.net/roma-100-gazebo-carta-valori-e-opzione-on-line-
macchina-primarie-in-moto-2/ 

17.01 ITALIA SERA https://www.italiasera.it/covid-ricerca-pharmap-record-delivery-farmaci-
contro-ansia-e-stress/ 

17.01 INFORMAZIONE 
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https://bit.ly/3sScugN 

17.01 IL DUBBIO https://www.ildubbio.news/2022/02/17/covid-ricerca-pharmap-record-
delivery-farmaci-contro-ansia-e-stress/ 

17.01 OLBIA NOTIZIE https://www.olbianotizie.it/24ore/articolo/608401-
covid_ricerca_pharmap_record_delivery_farmaci_contro_ansia_e_stress 

17.01 ROCCARAINOLA https://roccarainola.net/lacquisto-online-di-farmaci-per-ansia-insonnia-e-
stress-e-raddoppiato-con-la-pandemia-di-covid/ 
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15.01 

 

MEDIA KEY 

 

https://www.mediakey.tv/leggi-news/pharmap-celebra-san-valentino-con-
ironia-al-via-la-campagna-outdoor-mai-una-gioia-a-milano-torino-e-palermo 

23.02 START UP 
MAGAZINE  

https://www.startupmagazine.it/lironia-come-medicina-per-affrontare-la-vita-
al-via-la-nuova-campagna-outdoor-di-pharmap/ 

23.02 DMC MAGAZINE http://www.dmcmagazine.it/archives/14112 

23.02 YOU MARK https://youmark.it/ym-youmark/pharmap-sceglie-laffissione-per-promuovere-
il-suo-home-delivery/ 

23.02 MIUR ISTRUZIONE https://www.miuristruzione.it/26000-covid-e-allarme-tra-i-giovani-dilagono-
ansia-insonnia-e-stress/ 

28.02 UOMINI E DONNE 
DELLA 
COMUNICAZIONE  

https://www.uominiedonnecomunicazione.com/lironia-come-medicina-per-
affrontare-la-vita-la-campagna-di-pharmap/ 

  Comunicato stampa_ donazione tamponi  

  

4.03 Tg Dire psicologia  https://www.dire.it/04-03-2022/713035-tg-psicologia-edizione-del-4-marzo-
2022/ 

28.04 ADNKRONOS https://www.adnkronos.com/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-10mila-
tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma_7I9S68ve4iuUn8NQamRnlA 
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28.04 AGI Ucraina: 10 mila tamponi donati a bimbi centri accoglienza Roma = 

 (AGI) - Roma, 28 apr. - Diecimila tamponi per i bambini ucraini in fuga dalla 
guerra donati ai centri accoglienza di Roma. E' l'iniziativa promossa dall'azienda 
di delivery farmaceutico Pharmap, che ha avviato una collaborazione con 
l'associazione Salvamamme per offrire un concreto aiuto ai minori in difficolta' e 
alle loro famiglie nel processo di inclusione nella societa'. Nei giorni scorsi e' 
partita la distribuzione degli ausili medicali: duemila tamponi sono destinati 

 all'ospedale pediatrico di Leopoli e agli istituti per bambini orfani o malati in 
Ucraina; i restanti ottomila sono stati distribuiti alle varie strutture di 
accoglienza della Capitale. In particolare, cinquemila unita' sono state devolute 

 all'Elemosineria Apostolica che, con il supporto dell'Ospedale Pediatrico 
Bambino Gesu', si attivera' per assistere le famiglie piu' esposte al coronavirus, 
anche in ragione delle situazioni di poverta' e fragilita'. "Da azienda impegnata 
nella promozione della salute delle persone, ci e' sembrato assolutamente 
naturale offrire il nostro piccolo contributo a favore di chi, in questo momento, 
sta vivendo la tragedia immane della guerra insieme a quella della pandemia, 
che purtroppo non rallenta ma, al contrario, sta subendo un'accelerazione 
anche a causa delle condizioni precarie in cui gli sfollati sono costretti a 
sopravvivere". Dichiara Grazia Passeri, Presidente dell'associazione 
Salvamamme.  

"Ci auguriamo che questo gesto possa essere di aiuto a chi, come Salvamamme, 
e' impegnato in prima linea nel fornire assistenza alla popolazione colpita dalla 
guerra, soprattutto ai soggetti piu' fragili" dichiara Giuseppe Mineo, CEO di 
Pharmap. "Salvamamme sin dal primo momento si e' attivata in favore delle 
famiglie profughe rispondendo alle richieste ricevute. I diecimila tamponi sono 
un importante tassello per salvaguardare la salute dei piccoli piu' fragili e 
delicati", aggiunge Grazia Passeri. (AGI)Mol 

mailto:contact@derev.com
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28.04 ASKANEWS Ucraina, da Pharmap e Salvamamme 10 mila tamponi a bambini profughi Kit 
distribuiti a centri di accoglienza Roma  

Roma, 28 apr. (askanews) - Diecimila tamponi per i bambini ucraini in fuga dalla 
guerra donati ai centri accoglienza di Roma. È l'iniziativa promossa dall'azienda 
di delivery farmaceutico Pharmap, che ha avviato una collaborazione con 

l'associazione Salvamamme per offrire un concreto aiuto ai minori in difficoltà e 
alle loro famiglie nel processo di inclusione nella società. Nei giorni scorsi è 
partita la distribuzione degli ausili medicali: duemila tamponi sono destinati 
all'ospedale pediatrico di Leopoli e agli istituti per bambini orfani o malati in 

Ucraina; i restanti ottomila sono stati distribuiti alle varie strutture di 
accoglienza della Capitale. In particolare, cinquemila unità sono state devolute 
all'Elemosineria Apostolica che, con il supporto dell'Ospedale Pediatrico 
Bambino Gesù, si attiverà per assistere le famiglie più esposte al coronavirus, 

anche in ragione delle situazioni di povertà e fragilità. "Da azienda impegnata 
nella promozione della salute delle persone, ci è sembrato assolutamente 
naturale offrire il nostro piccolo contributo a favore di chi, in questo momento, 
sta vivendo la tragedia immane della guerra insieme a quella della pandemia, 
che purtroppo non rallenta ma, al contrario, sta subendo un'accelerazione 
anche a causa delle condizioni precarie in cui gli sfollati sono costretti a 
sopravvivere. Ci auguriamo che questo gesto possa essere di aiuto a chi, come 
Salvamamme, è impegnato in prima linea nel fornire assistenza alla popolazione 
colpita dalla guerra, soprattutto ai soggetti più fragili", dichiara Giuseppe 
Mineo, CEO di Pharmap. "Salvamamme sin dal primo momento si è attivata in 
favore delle famiglie profughe rispondendo alle richieste ricevute. I 

diecimila tamponi sono un importante tassello per salvaguardare la salute dei 
piccoli più fragili e delicati", dichiara Grazia Passeri, Presidente dell'associazione 
Salvamamme. 

28.04 RADIO IN BLU  https://www.radioinblu.it/streaming/?vid=0_90v3x6tg 

28.04 PHARMACY 
SCANNER 

https://pharmacyscanner.it/31526-2/ 

Ed. 
febbraio 

IL FARMACISTA  Pdf in allegato 
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28.04 ROMA TODAY https://www.romatoday.it/attualita/ucraina-diecimila-tamponi-gratuiti-
profughi.html 

28.04 IL FOGLIO https://www.ilfoglio.it/adnkronos/2022/04/28/news/ucraina-da-pharmap-e-
salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma-3952391/ 

28.04 LIBERO 
QUOTIDIANO 

https://www.liberoquotidiano.it/news/adnkronos/31378707/ucraina-da-
pharmap-e-salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-
roma.html 

28.04 AFFARITALIANI https://www.affaritaliani.it/notiziario/ucraina-da-pharmap-salvamamme-
10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma-260477.html 

28.04 METRO NEWS  https://metronews.it/2022/04/28/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-10mila-
tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 LA SICILIA  https://www.lasicilia.it/adnkronos/news/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-
10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma-1595846/ 

28.04 IL GIORNALE 
D’ITALIA 

https://www.ilgiornaleditalia.it/news/notiziario/360889/ucraina-da-pharmap-e-
salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma.html 

28.04 FINANCE YAHOO https://it.finance.yahoo.com/notizie/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-
131712906.html 

28.04 ZAZOOM https://www.zazoom.it/2022-04-28/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-
10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/10790389/ 

28.04 MEDIA 
INTELLIGENCE  

https://mediaintelligence.cloud/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-10mila-
tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 IL SANNIO 
QUOTIDIANO 

https://www.ilsannioquotidiano.it/2022/04/28/ucraina-da-pharmap-e-
salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 
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28.04 LA GAZZETTA DI 
FIRENZE 

https://www.gazzettadifirenze.it/174760/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-
10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 LIFESTYLE BLOG https://www.lifestyleblog.it/blog/2022/04/ucraina-da-pharmap-e-
salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 STRANOTIZIE.IT https://www.stranotizie.it/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-10mila-
tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 INFORMAZIONE 
RISERVATA.EU  

https://www.informazioneriservata.eu/ultime-notizie-ucraina-da-pharmap-e-
salvamamme-10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 UTILITALIA https://www.utilitalia.it/notizia/700dc2bd-df8e-4edf-8ae2-1fc694fcf61e 

28.04 LOCAL PAGE https://www.localpage.eu/2022/04/28/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-
10mila-tamponi-per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma/ 

28.04 ITALIA SERA https://www.italiasera.it/profughi-ucraina-roma-10mila-tamponi-gratuiti-per-
le-strutture-daccoglienza/ 

28.04 GIORNALONE https://giornalone.org/ucraina-da-pharmap-e-salvamamme-10mila-tamponi-
per-bimbi-in-centri-accoglienza-roma-1651152484 

1.03 Silhouettedonna https://www.silhouettedonna.it/sesso-psiche/psiche/bonus-psicologo-chi-ne-
ha-diritto-42678/ 

28.04 IN INGLESE https://alwaysfreshnews.com/news/local/325862/ukraine-from-pharmap-and-
salvamamme-10-thousand-tampons-for-children-in-reception-centers-in-rome/ 

  Comunicato stampa_ piano assunzioni 

25.05 ADNKRONOS https://www.adnkronos.com/innovazione-pharmap-cresce-e-scommette-su-
giovani-e-donne_57RG8SdMdlp3ofhtlHmD2L 

25.05 DIRE  https://www.dire.it/25-05-2022/740024-pharmap-investe-e-assume-selezioni-
per-15-posizioni/ 
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25.05 AFFARITALIANI https://www.affaritaliani.it/economia/notizie-aziende/pharmap-scommette-su-
giovani-donne-selezioni-in-corso-797886.html 

25.05 HUFFINGTON POST https://www.huffingtonpost.it/dossier/futuro/2022/05/25/news/pharmap_l_az
ienda_di_delivery_dei_farmaci_assume_15_persone-9463197/ 

25.05 MILLIONAIRE https://www.millionaire.it/pharmap-il-delivery-dei-farmaci-cresce-e-assume/ 

26.06 INSIDE MARKETING https://www.insidemarketing.it/talenti-per-elearning-2022-studentville/ 

25.05 YAHOO FINANCE https://it.finance.yahoo.com/notizie/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-134423689.html?.tsrc=fin-srch 

25.05 EDICOLA DEL SUD https://ledicoladelsud.it/2022/05/25/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-su-giovani-e-donne?utm_source=dlvr.it&utm_medium=twitter 

25.05 ITALIA 

SERA 

https://www.italiasera.it/innovazione-pharmap-cresce-e-scommette-su-
giovani-e-donne/ 

25.05 LOCAL PAGE https://www.localpage.eu/2022/05/25/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-su-giovani-e-donne/ 

25.05 LIFE 

STYLE BLOG 

https://www.lifestyleblog.it/blog/2022/05/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-su-giovani-e-donne/ 

25.05 GAZZETTA DI 
FIRENZE 

https://www.gazzettadifirenze.it/177628/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-su-giovani-e-donne/ 

25.05 ZAZOOM https://www.zazoom.it/2022-05-25/ultime-notizie-innovazione-pharmap-
cresce-e-scommette-su-giovani-e-donne/10953835/ 

25.05 MEDIA 
INTELLIGENCE 

https://mediaintelligence.cloud/innovazione-pharmap-cresce-e-scommette-su-
giovani-e-donne/#gsc.tab=0 
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25.05 ITALIA AMBIENTE  https://www.italiaambiente.it/2022/05/25/innovazione-pharmap-cresce-e-
scommette-su-giovani-e-donne/ 

25.05 GIORNALONE https://giornalone.org/innovazione-pharmap-cresce-e-scommette-su-giovani-e-
donne-1653486606 

25.05 ZERO UNO TV https://www.zerounotv.it/pharmap-assume-e-investe-in-sicilia-selezioni-per-
15-persone/ 

25.05 SICILIA FAN https://www.siciliafan.it/pharmap-assume-investe-sicilia-selezioni-15-persone/ 

25.05 MONDO PALERMO https://www.mondopalermo.it/pharmap-assume-e-investe-in-sicilia-selezioni-
per-15-persone/ 

25.05 ITALIANPOST https://www.italianpost.news/innovation-pharmap-grows-and-bets-on-young-
people-and-women/ 

25.05 ALWAYS 
FRESHNEWS 

https://alwaysfreshnews.com/news/economics/343225/innovation-pharmap-
grows-and-bets-on-young-people-and-women/ 

  Comunicato stampa_accordo CGM 

29.06 MILLIONAIRE https://www.millionaire.it/cgm-acquisisce-la-maggioranza-di-pharmap-il-
delivery-dei-farmaci/ 

29.06 FARMACIA 33 http://www.farmacista33.it/consegna-farmaci-a-domicilio-cgm-italia-
acquisisce-la-maggioranza-di-pharmap/pianeta-farmaco/news--61392.html 

29.06 FARMACIA 
VIRTUALE 

https://farmaciavirtuale.it/compugroup-medical-italia-acquisisce-il-60-di-
pharmap/ 

29.06 TECNO MEDICINA https://www.tecnomedicina.it/cgm-italia-acquisisce-il-60-di-pharmap/ 

29.06 PHARMARETAIL https://www.pharmaretail.it/aziende/delivery-cgm-italia-acquisisce-60-
pharmap/ 
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29.06 PHARMACY 
SCANNER 

https://pharmacyscanner.it/cgm-entra-in-pharmap-allorizzonte-si-profila-un-
ecosistema-di-servizi-digitali-per-la-farmacia/ 

29.06 ABOUT PHARMA https://www.aboutpharma.com/aziende/farmaci-a-domicilio-cgm-italia-
acquisisce-il-60-di-pharmap/ 

29.06 INFORMATORI https://informatori.it/flash-news/aziende/consegnadomicilio-farmaci-cgm-
acquisisce-pharmap/ 

29.06 AFFARITALIANI https://www.affaritaliani.it/economia/notizie-aziende/cgm-italia-acquisisce-il-
60-di-pharmap-803343.html 

29.06 MARK-UP https://www.mark-up.it/compugroup-medical-italia-holding-acquisisce-il-60-di-
pharmap/ 

29.06 BORSA ITALIANA https://www.borsaitaliana.it/borsa/notizie/radiocor/economia/dettaglio/farma
cie-compugroup-medical-acquisisce-maggioranza-pharmap-consegne-a-
domicilio-nRC_28062022_1229_313638850.html 

29.06 RETAIL INSTITUTE https://www.retailinstitute.it/ 

29.06 NEWS ITALY 24 https://news.italy-24.com/local/535075/Medicines-at-home-Cgm-Italia-
acquires-60--of-Pharmap.html 
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25.07 Agi Salute: pharma delivery cresce oltre pandemia, piu' 118% su 2021 = 

 (AGI) - Roma, 25 lug. - Il servizio di pharma delivery e' fondamentale per 9 utenti su 
10. Per il 93% e' importante che le farmacie siano oggi dotate di un sistema di 
consegna a domicilio e per il 98% il recapito in giornata dei prodotti e' un 

 requisito essenziale per la fidelizzazione con il punto vendita. 

 Sono i dati emersi da un'indagine effettuata a dicembre 2021 da Pharmap, primo 
player italiano del settore, volta ad indagare il comportamento dei consumatori 
iscritti alla piattaforma. Se la pandemia ha avuto un effetto booster sull' home 
delivery, oggi la consegna a domicilio del farmaco e' diventata un'abitudine 

 consolidata, a cui pochi consumatori sono disposti a rinunciare. 

 Pharmap, che dal 2018 ad oggi e' cresciuta di oltre 25 volte in termini di volumi e di 
42 volte in termini di transato in piattaforma, nel primo semestre del 2022 ha 
registrato una crescita del 118% in termini di richieste registrate sui canali web e 
app, rispetto allo stesso periodo dell'anno precedente. La rilevazione conferma un 
trend in continua evoluzione ed evidenzia alcune novita'. La prima riguarda la 
capacita' di Pharmap di incrementare il rapporto di fiducia tra farmacia e 

 utenza: oltre il 60% dichiara di ordinare sempre dalla stessa farmacia, di questi piu' 
della meta' (51,9%) e' diventato un cliente abituale. L'azienda, inoltre, gioca un 
ruolo chiave nel fidelizzare i consumer: il 44% degli utenti intervistati si 

 dichiara, infatti, fedele alla farmacia di riferimento da quando offre il servizio di 
delivery. L'altro dato che emerge e' la crescita dell'utilizzo dell'home delivery 
farmaceutico da parte delle persone: il 77,7% dichiara di ricorrervi piu' spesso in 

 epoca post-pandemica perche' si e' ormai abituato alla comodita' del servizio (47%) 
o per la possibilita' di ricevere a domicilio anche i farmaci con ricetta (32%). Il 
servizio e' anche apprezzato in tutti quei casi in cui, recandosi di persona in 

 Farmacia, il prodotto non risulta immediatamente disponibile (situazione che si 
verifica nel 40% dei casi): un cliente su 4 si dichiara infatti poco propenso a ritornare 
sul punto vendita per ritirare il prodotto prenotato e preferirebbe, piuttosto, 
riceverlo a casa. "Che il servizio di consegna a domicilio del farmaco sia diventato 
sempre piu' strategico per le farmacie non lo confermano solo i nostri dati. Una 
recente ricerca di Channel&Retail Lab -l'Osservatorio della Sda Bocconi- ha rilevato 
che un cliente su due e' pronto a cambiare esercizio se la sua Farmacia di fiducia 
non dispone del servizio di home delivery. Le farmacie, che con la pandemia hanno 
accelerato la loro evoluzione in "farmacie dei servizi", non possono quindi piu' fare 
a meno di adeguarsi a questo trend per rispondere alle 
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 nuove esigenze di salute dei cittadini" dichiara Giuseppe Mineo, Ceo di Pharmap. 
(AGI)Red/Mol 

 251454 LUG 22 
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25.07 Askanews  https://www.askanews.it/cronaca/2022/07/25/salute-il-pharma-delivery-cresce-e-
si-evolve-oltre-la-pandemia-pn_20220725_00140 
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27.07 Dire  FARMACIE. PHARMAP: +118% ORDINI RISPETTO AL PRIMO SEMESTRE 2021 

 "IL PHARMA DELIVERY CRESCE E SI EVOLVE OLTRE LA PANDEMIA" 

 (DIRE) Roma, 27 lug. - "Il servizio di pharma delivery è 

 fondamentale per 9 utenti su 10. Per il 93% è importante che le 

 farmacie siano oggi dotate di un sistema di consegna a domicilio 

 e per il 98% il recapito in giornata dei prodotti è un requisito 

 essenziale per la fidelizzazione con il punto vendita".  

    Sono i dati emersi da un'indagine effettuata a dicembre 2021 

 da Pharmap, primo player italiano del settore, volta ad indagare 

 il comportamento dei consumatori iscritti alla piattaforma. 

    "Se la pandemia ha avuto un effetto booster sull'home delivery 

 - viene spiegato - oggi la consegna a domicilio del farmaco è 

 diventata un'abitudine consolidata, a cui pochi consumatori sono 

 disposti a rinunciare. Pharmap, che dal 2018 ad oggi è cresciuta 

 di oltre 25 volte in termini di volumi e di 42 volte in termini 

 di transato in piattaforma, nel primo semestre del 2022 ha 

 registrato una crescita del 118% in termini di richieste 

 registrate sui canali web e app, rispetto allo stesso periodo 

 dell'anno precedente. La rilevazione conferma un trend in 

 continua evoluzione ed evidenzia alcune novità. La prima riguarda 

 la capacità di Pharmap di incrementare il rapporto di fiducia tra 

 farmacia e utenza: oltre il 60% dichiara di ordinare sempre dalla 

 stessa farmacia, di questi più della metà (51,9%) è diventato un 

 cliente abituale. L'azienda, inoltre, gioca un ruolo chiave nel 

 fidelizzare i consumer: il 44% degli utenti intervistati si 
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 dichiara, infatti, fedele alla farmacia di riferimento da quando 

 offre il servizio di delivery. 

 L'altro dato che emerge è la crescita dell'utilizzo dell'home 

 delivery farmaceutico da parte delle persone: il 77,7% dichiara 

 di ricorrervi più spesso in epoca post-pandemica perché si è 

 ormai abituato alla comodità del servizio (47%) o per la 

 possibilità di ricevere a domicilio anche i farmaci con ricetta 

 (32%). Il servizio è anche apprezzato in tutti quei casi in cui, 

 recandosi di persona in Farmacia, il prodotto non risulta 

 immediatamente disponibile (situazione che si verifica nel 40% 

 dei casi): un cliente su 4 si dichiara infatti poco propenso a 

 ritornare sul punto vendita per ritirare il prodotto prenotato e 

 preferirebbe, piuttosto, riceverlo a casa".(SEGUE) 

   (Com/Mar/ Dire) 

 14:04 27-07-22 

 NNNN ******* *FARMACIE. PHARMAP: +118% ORDINI RISPETTO AL PRIMO 
SEMESTRE 2021 -2-  DIR1366 3 POL  0 RR1 N/POL / DIR /TXT   

 FARMACIE. PHARMAP: +118% ORDINI RISPETTO AL PRIMO SEMESTRE 2021 -2- 

 (DIRE) Roma, 27 lug. - "Che il servizio di consegna a domicilio 

 del farmaco sia diventato sempre più strategico per le farmacie - 

 dichiara Giuseppe Mineo, CEO di Pharmap - non lo confermano solo 

 i nostri dati. Una recente ricerca di Channel&Retail Lab 

 -l'Osservatorio della Sda Bocconi- ha rilevato che un cliente su 

 due è pronto a cambiare esercizio se la sua Farmacia di fiducia 

 non dispone del servizio di home delivery. Le farmacie, che con 
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 la pandemia hanno accelerato la loro evoluzione in 'farmacie dei 

 servizi', non possono quindi più fare a meno di adeguarsi a 

 questo trend per rispondere alle nuove esigenze di salute dei 

 cittadini". 

    Pharmap sottolinea infine: "Nel complesso queste tendenze 

 trovano conferma anche nell'analisi del profilo-tipo (o 'buyer 

 personas') del cliente dell'home delivery realizzata da Pharmap a 

 maggio 2022 dove le parole chiave emerse dall'indagine sono 

 comodità, tempestività ed economicità. I profili 

 dell'utilizzatore del servizio di consegna a domicilio del 

 farmaco sono principalmente cinque: la professionista che non 

 sempre trova il tempo per recarsi in Farmacia; la caregiver che 

 fa recapitare i medicinali direttamente a casa dei genitori 

 anziani con problemi di mobilità; il malato cronico che riceve 

 puntualmente i farmaci previsti dalla propria terapia a 

 domicilio; gli utenti che si imbarazzano ad acquistare 

 determinati prodotti relativi alla sfera intima direttamente in 

 Farmacia ed, in ultimo, gli acquirenti 'last minute' che 

 necessitano di un farmaco in poche ore senza muoversi da casa". 

   (Com/Mar/ Dire) 
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25.07 Yahoo https://it.style.yahoo.com/salute-il-pharma-delivery-cresce-
175510017.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNv
bS8&guce_referrer_sig=AQAAAHcnnZby0qgpDEJ_KLEt53cFfiW1IXGi9IYCyGeBMz7e
8xw4UoA7dVibqK9VNoTPurobDMO0PoVowXpYtEHGVZU-
Abyy3IoKe1QispdT8nJXu257eQtEyLSmTodyf_B0ALt6e9VPB5UaWzNs6fF8VjYTwgwC
0Vt7qSA-2up-Guek 

25.07 Conquiste del 
lavoro 

http://www.conquistedellavoro.it/breaking-news/salute-il-pharma-delivery-cresce-
e-si-evolve-oltre-la-pandemia-br-pharmap-118-ordini-rispetto-al-primo-semestre-
2021-1.2951086 

26.07 Farmacia virtuale https://farmaciavirtuale.it/pharmap-118-ordini-rispetto-al-primo-semestre-
2021/?utm_source=mlchm&utm_medium=email&utm_campaign=rss_mailing&utm
_content=notizie 

26.07 Startup mag https://www.startupmag.it/pharma-delivery/ 

26.07 Innovup https://www.innovup.net/il-pharma-delivery-cresce-e-si-evolve-oltre-la-pandemia-
pharmap-118-ordini-rispetto-al-primo-semestre-2021/ 

27.07 Uomini e donne 
della 
comunicazione 

https://www.uominiedonnecomunicazione.com/il-pharma-delivery-cresce-e-si-
evolve-oltre-la-pandemia/ 

5.09 Money  https://www.money.it/pharmap-startup-rivoluzionaria-farmaci-a-domicilio-
intervista  

  Comunicato stampa_ indagine nazionale digitalizzazione farmacie 

23.09 Dire.it https://www.dire.it/23-09-2022/796254-pharmap-lancia-la-prima-indagine-
nazionale-online-per-indagare-dallinterno-il-rapporto-farmacie-digitale/ 

23.09 Agenparl https://agenparl.eu/2022/09/23/cs_-giornata-del-farmacista-pharmap-farmacia-
presidio-di-incontro-e-cura-anche-grazie-al-digitale-al-via-prima-indagine-su-scala-
nazionale-per-indagare-il-processo-di-digitalizzazione-del-compa/ 
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23.09 Rifday https://www.rifday.it/2022/09/26/pharmap-indagine-nazionale-online-per-
indagare-il-rapporto-farmacie-digitale/ 

23.09 Farmacia virtuale https://farmaciavirtuale.it/giornata-mondiale-del-farmacista-da-pharmap-survey-
su-digitalizzazione-comparto/ 

23.09 Dmc magazine  http://www.dmcmagazine.it/archives/15396 

23.09 Gazzetta di Genova  https://gazzettadigenova.it/pharmap-lancia-la-prima-indagine-nazionale-online-
per-indagare-dallinterno-il-rapporto-farmacie-digitale/ 

 23.09 Notizie dì  https://notiziedi.it/pharmap-lancia-la-prima-indagine-nazionale-online-per-
indagare-dallinterno-il-rapporto-farmacie-digitale/ 

  Comunicato stampa_ maratona Atene  

14.11 AdnKronos https://www.adnkronos.com/ricerca-pharmap-aderisce-alla-campagna-
internazionale-movember_78zvaWSDGhcETFADhdXOEM 

14.11 Libero quotidiano https://www.liberoquotidiano.it/news/adnkronos/33851975/ricerca-pharmap-
aderisce-alla-campagna-internazionale-movember-.html 

14.11 Il Foglio https://www.ilfoglio.it/adnkronos/2022/11/14/news/ricerca-pharmap-aderisce-
alla-campagna-internazionale-movember--4656223/ 

14.11 La svolta https://www.lasvolta.it/ultimora/48420 

14.11 La Sicilia.it https://www.lasicilia.it/adnkronos/news/ricerca-pharmap-aderisce-alla-campagna-
internazionale-movember--1972593/ 

14.11 Quotidiano 
contribuenti 

https://www.quotidianocontribuenti.com/new/ricerca-pharmap-aderisce-alla-
campagna-internazionale-movember/ 

14.11 Enti locali  https://www.entilocali-online.it/ricerca-pharmap-aderisce-alla-campagna-
internazionale-movember/ 
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14.11 Italian post https://www.italianpost.news/research-pharmap-joins-the-international-
movember-campaign/ 

  Comunicato stampa_ risultati survey farmacie  

21.11 Adnkronos  DIGITALE: PHARMAP, E' RISORSA STRATEGICA PER IL 60% DELLE FARMACIE = 

       Il 40% gestisce i canali in house, il 36% si affida ad agenzie specializzate 

       Roma, 21 nov. (Adnkronos/Labitalia) - La farmacia è sempre più digitale. Quasi il 
60% ritiene importante usufruire della tecnologia per relazionarsi con il cittadino e 
per offrire un servizio efficiente e rapido. Se il 40% dei farmacisti gestisce i canali 
digitali in house, il 36% ha deciso di investire nella transizione digitale affidandosi ad 
una agenzia specializzata. Tra gli strumenti più utilizzati ci sono Facebook (78,2%), 
Instagram (62,6%) e Whatsapp (66,7%). Sono i risultati emersi da un'indagine online 
promossa da Pharmap, azienda leader in Italia nel delivery farmaceutico. La survey, 
condotta nell'arco dell'intero mese di ottobre, è stata somministrata a 1716 
farmacie del network dell'azienda su scala nazionale, con una risposta in gran parte 
data dai titolari (60%), con l'obiettivo di indagare dall'interno il processo di 
digitalizzazione del comparto farmaceutico. I dati evidenziano la volontà delle 
farmacie, primo presidio sanitario sul territorio, di rispondere in maniera fattiva 
all'esigenza del cittadino consumatore di rendere più agevole e più accessibile lo 
scambio di informazioni e di accedere in maniera rapida alle prestazioni, senza però 
fare a meno del rapporto diretto e costante con il proprio farmacista di fiducia. ''Il 
digitale oggi rafforza sempre di più il rapporto tra farmacista e paziente'', dichiara 
Giulio Lo Nardo, Managing Director e Founder di Pharmap che spiega: ''Solo 
riconoscendo a pieno l'importanza di una transizione digitale, l'intero settore può 
rispondere rapidamente alle esigenze di tutti gli utenti e dei cittadini, i quali 
riconoscono nella farmacia di oggi l'importantissimo ruolo di hub di servizi e 
presidio sanitario. I numeri confermano quanto sia importante che la farmacia 
diventi sempre di più, anche attraverso i social network, il luogo in cui la relazione 
tra farmacista e paziente è più attenta, diretta e costante''. 

    

21.11 Rifday.it https://www.rifday.it/2022/11/21/survey-pharmap-per-il-60-delle-farmacie-il-
digitale-e-una-risorsa-strategica/ 

https://www.startupmagazine.it/indagine-pharmap-digitale-e-risorsa-strategica-
per-il-60-delle-farmacie/ 
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21.11 Corcom https://www.corrierecomunicazioni.it/digital-economy/farmacie-alla-sfida-digital-il-
12-punta-sulle-commerce/ 

21.11 Start up magazine   https://www.startupmagazine.it/indagine-pharmap-digitale-e-risorsa-strategica-
per-il-60-delle-farmacie/ 
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